
SEA TECNOLOGIA LTDA 

Política de Privacidade 

 

1. Considerações iniciais 

 

1.1. A garantia da privacidade, de forma ampla e efetiva, considerando os mais diversos desafios 

e cenários existentes é uma realidade ofertada pela SEA Tecnologia, máxime por ser uma 

demanda inadiável do mercado e da sociedade e, por isso, é tratada com prioridade pela equipe 

envolvida no desenvolvimento, gestão e funcionamento da empresa. 

 

1.2. Sua privacidade é essencial e muito importante para nós. Partindo desta premissa, esta 

Política de Privacidade traz informações acerca do tratamento dos dados pessoais dos usuários 

que acessam e que utilizam os sites e plataformas informacionais (que expõem os produtos e 

serviços e as atividades e informações a este relacionadas) ligadas à SEA Tecnologia e tem por 

objetivo principal garantir o princípio da autodeterminação informacional ao titular dos dados, 

através da máxima transparência e esclarecimento de todas as etapas, informações relativas ao 

tratamento de dados, bases legais e direito dos usuários. 

 

1.3. A presente política está em conformidade com as normas do direito brasileiro, em especial 

a Lei Federal nº 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet) e a Lei Federal nº 13.709, 

de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais).  

 

1.4. Você, na condição de usuário dos sites e plataformas da SEA Tecnologia declara, desde já: 

que leu atentamente todas as regras desta Política e que, estando plenamente ciente quanto a 

estas, confere sua livre e expressa concordância e consentimento com todos os seus termos, 

cláusulas e princípios. 

 

1.5. Caso não esteja de acordo com a presente regulamentação e suas futuras modificações, 

deverá imediatamente solicitar o cumprimento de seus direitos, nos termos desta política. Você 

está ciente que a não descontinuação do acesso e/ou uso; bem como a não solicitação de 

direitos aqui prevista, é entendida como aceitação tácita desta Política. 

 

1.6. É importante ressaltar que esta Política de Privacidade estará sempre em constante 

evolução e atualização, diante de eventuais atualizações legislativas, bem como das evoluções 



e demais modificações que possam ocorrer em nossos produtos ou serviços. Por este motivo, 

desde já, você está convidado a acessar periodicamente esta Política. 

 

2. Base Legal para o tratamento de Dados Pessoais 

 

2.1. Para a visitação/acesso ao site e plataformas ligadas à SEA Tecnologia, não são 

requeridos/necessários quaisquer dados. 

 

2.2. Os dados são coletados quando o usuário os informa livre, consciente e voluntariamente 

ou os insere diretamente em nossas páginas ou plataformas na internet. Assim sendo, a 

responsabilidade de inclusão de dados é atribuída ao próprio usuário. 

 

3. Dados passíveis de Coleta e Tratamento Legal (Segurança da Informação e Privacidade 

de Dados) 

 

3.1. São passíveis de coleta, caso você os insira ou informe livre, espontânea e 

conscientemente os seguintes dados: 

 

Nome; 

E-mail; 

Número de telefone e/ou número de celular; 

Endereço; e 

Data de nascimento. 

 

3.2. Também recebemos automaticamente o protocolo de internet do seu computador 

(endereço de IP), a fim de obter informações que nos ajudam a conhecer sobre seu 

navegador e sistema operacional. 

 

3.3. Caso sejam solicitadas outras informações/dados, sempre com o devido amparo legal, 

vamos lhe pedir diretamente seu consentimento, bem como lhe garantir todos os direitos e 

oferecer a oportunidade de recusa. 

 

3.4. Se após fornecer os seus dados, você mudar de ideia, poderá retirar o seu consentimento 

para que possamos entrar em contato, para a coleta de dados contínua, uso ou divulgação de 

suas informações, a qualquer momento, entrando em contato conosco pelo e-mail: 



contato@seatecnologia.com.br; ou através de qualquer outro canal eletrônico do nosso site ou 

plataformas.  

 

3.5. Quando você clica em links em nosso site ou plataformas, eles podem eventualmente te 

direcionar para sites ou plataformas de terceiros. Não somos responsáveis pelas práticas de 

privacidade de outros sites e lhe incentivamos a ler as declarações de privacidade deles. 

 

3.6. Você poderá, caso queira e sob sua responsabilidade, observada a legislação aplicável, 

inserir dados em nossas caixas de textos, que estão inseridas em nossos sites e plataformas. 

Esses dados somente serão tratados com o amparo legal para tal. 

 

3.7. Ao promover seu registro nos sites ou plataformas da SEA Tecnologia, você poderá 

concordar em receber e-mails de marketing, através dos quais receberá notícias sobre a 

empresa SEA Tecnologia, bem como informações relativas a novos produtos e outras 

atualizações, podendo deixar de recebê-los quando desejar, bastando que exerça seu direito 

para tanto. 

 

3.8. A SEA Tecnologia pode ser contatada através dos seguintes canais: Endereço – SHN, Quadra 

01, Bloco A, Sala 1501, Ed. Le Quartier, Asa Norte, Brasília – DF, CEP: 70.701-010. Telefones: (61) 

3032-6855 | (61) 3033-2808. E-mail: contato@seatecnologia.com.br. 

 

3.9. Os Dados Pessoais que porventura sejam tratados por nossa equipe, são coletados 

estritamente para possibilitar o escopo; execução dos produtos, soluções e/ou serviços 

oferecidos. As hipóteses autorizadoras para tal tratamento estão previstas nos incisos I, II, V, VI, 

e IX, do artigo 7º da LGPD e art. 33, IX desta mesma Lei e em eventuais demais casos que sejam 

previamente informados ao usuário. 

 

3.10. Vejamos o disposto nos referidos dispositivos legais: Art. 7º O tratamento de dados 

pessoais somente poderá ser realizado nas seguintes hipóteses: I – mediante o fornecimento de 

consentimento pelo titular; II – para o cumprimento de obrigação legal ou regulatória pelo 

controlador; V – quando necessário para a execução de contrato ou de procedimentos 

preliminares relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular dos dados; 

VI – para o exercício regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral, esse 

último nos termos da Lei nº 9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem); e Art. 33. A 

transferência internacional de dados pessoais somente é permitida nos seguintes casos: (…) IX 
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– quando necessário para atender as hipóteses previstas nos incisos II, V e VI do art. 7º desta 

Lei. 

 

3.11. Além do exposto no item acima, tais dados são acessados, internamente, somente por 

profissionais devidamente autorizados, rastreados e cadastrados para tal, respeitando-se os 

princípios da segurança, privacidade, propriedade, autodeterminação informacional, 

razoabilidade e necessidade para consecução dos objetivos da SEA Tecnologia, que englobam o 

oferecimento e execução de serviços, produtos e soluções tecnológicas com grau de excelência 

a seus clientes e usuários. 

 

3.12. A SEA Tecnologia atua como Controlador apenas em seu cenário interno, por exemplo, no 

que tange ao tratamento realizado pelo setor de recursos humanos, comunicação interna e 

externa, marketing, setores administrativo e jurídico, dentre outros correlatos. 

 

3.13. Frente a seus clientes e usuários, a SEA Tecnologia atua como Operador, sendo, portanto, 

responsável pelo tratamento de dados conforme as instruções dos Controladores, que são os 

usuários e os contratantes a serem identificados, caso a caso, e nos termos do Instrumento 

Contratual apto para tal. 

 

3.14. Ainda que as partes (SEA Tecnologia, clientes, usuários e/ou terceiros) não prevejam ou 

expectem que dados pessoais sejam envolvidos na relação ultimada, apenas por zelo 

profissional, todo e qualquer tratamento de dados pessoais realizado obedecerá aos princípios 

e diretrizes da LGPD, o que lhes é garantido não apenas pelas políticas internas de segurança e 

privacidade das partes envolvidas, como também pela observância integral da legislação 

aplicável à espécie. 

 

3.15. A garantia da privacidade de dados, de forma ampla e efetiva, é tratada como prioridade 

pela SEA Tecnologia, no intuito de preservar direitos e garantir maior segurança em todas as 

suas relações.  

 

3.16. No mundo cada vez mais digitalizado e tecnológico, a LGPD veio como corolário legal da 

imprescindibilidade de garantir a segurança de um princípio cada vez mais relevante em nossa 

sociedade: o da privacidade. E nós estamos atentos a ele. 

 

 



4. Outros esclarecimentos acerca da Segurança de Dados 

 

4.1. Os serviços de hospedagem em nuvem (cloud), em caso de prestação de serviços na forma 

SaaS (Software as a Service), disponibilizado para e através da SEA Tecnologia é terceirizado 

atualmente para a empresa Oracle Cloud que pode ser contatada em: 

(11) 5189-1001 - https://www.oracle.com/br/cloud/ 

 

4.1.1. Eventual mudança de empresa terceirizada de serviço de hospedagem em nuvem (cloud) 

será comunicada através da alteração desta Política. 

 

4.2. Em caso de prestação de serviços na forma PaaS (Plataform as a Service), o serviço de 

hospedagem em nuvem (cloud) disponibilizado pela SEA Tecnologia será de sua própria gestão 

interna e ocorrerá em sua sede, situada no SHN, Quadra 01, Bloco A, Sala 1501, Ed. Le Quartier, 

Asa Norte, Brasília – DF, CEP: 70.701-010. Telefones: (61) 3032-6855 | (61) 3033-2808. E-mail: 

contato@seatecnologia.com.br. 

 

4.3. Ressaltamos que cada produto e/ou serviço desenvolvido, oferecido ou comercializado pela 

SEA Tecnologia detém sua própria e específica Política de Privacidade, que deve ser observada 

para todos os fins, em detrimento da presente que, nesses casos, não se aplicará. 

 

4.4. A SEA Tecnologia utiliza certificado SSL (Secure Socket Layer), que cria um canal 

criptografado entre um servidor web e um navegador (browser) com o objetivo de garantir que 

todos os dados transmitidos sejam sigilosos e seguros. 

 

4.5. Embora nenhum método de transmissão pela Internet ou armazenamento eletrônico seja 

100% seguro, nós seguimos os requisitos e protocolos de segurança recomendados e 

implementamos padrões adicionais geralmente aceitos pelo mercado. 

 

4.6. A SEA Tecnologia implementa medidas técnicas e organizacionais apropriadas para proteger 

os Dados Pessoais contra incidentes de Segurança da Informação, como perda de 

confidencialidade, integridade ou disponibilidade. 

 

4.7. Utilizamos as melhores práticas de segurança do mercado e adotamos medidas razoáveis 

para implementar as salvaguardas necessárias e proteger as atividades de tratamento de Dados 

Pessoais. Também realizamos, dependendo do nível de risco identificado, um relatório de 
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impacto à proteção de Dados Pessoais para adotar salvaguardas apropriadas e melhorar o nível 

de proteção dos Dados Pessoais. 

 

4.8. Apesar de nos esforçarmos em assegurar a sua privacidade e proteger seus dados, não 

podemos oferecer total segurança. Isso porque, a SEA Tecnologia pode sofrer com a ação de 

terceiros mal-intencionados, entrada ou uso não autorizado de conta, falha de hardware ou 

software, além de outros fatores que podem comprometer a segurança dos seus dados 

pessoais. 

 

4.9. Caso você identifique ou tome conhecimento de qualquer fator que comprometa a 

segurança dos seus dados na sua relação com a Positivo Tecnologia, por favor entre em contato 

conosco por meio das informações de contato indicadas abaixo. 

 

4.10. A SEA Tecnologia não poderá ser responsabilizada por culpa exclusiva de terceiros e/ou 

das Contratantes e/ou dos Usuários, como por exemplo, mas não se limitando a: culpa exclusiva 

ou dolo do contratante e/ou usuário, seja por ação ou omissão; e/ou má utilização de seus sites, 

plataformas, softwares ou produtos (incluindo utilizá-lo com fins ilícitos, bem como armazenar 

informações de teor ilícito e/ou em desconformidade com a legislação aplicável). 

 

5. Direitos do Usuário/Titular de Dados Pessoais 

 

5.1. Na posição de Operador de Dados Pessoais, de acordo com os termos da LGPD, a SEA 

Tecnologia garante aos usuários titulares de dados pessoais os seus direitos a: 

 

- Confirmação da existência de tratamento; 

- Acesso aos dados tratados; 

- Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

- Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em 

desconformidade com o disposto na LGPD, não obstante o fato de que faremos todo o possível 

para jamais tratar dados em desconformidade com o princípio da minimização da coleta e/ou 

que destoem das finalidades inseridas nesta Política; 

- Extração de informações que possibilitam a Portabilidade dos dados a outro fornecedor de 

serviço ou produto, mediante requisição expressa, de acordo com a regulamentação da 

autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial; 



- Eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipóteses 

previstas no art. 16 da Lei Geral de Proteção de Dados; 

- Informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso 

compartilhado de dados; 

- Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da 

negativa; 

- Revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º desta Lei. 

 

5.2. Caso você queira exercer os seus direitos, solicita-se que seja enviada comunicação formal 

e por escrito ao DPO (Encarregado de Dados) - vide item 10 desta Política. Nesta comunicação, 

requer-se, desde já, as seguintes e complementares especificações: 

 

- Título/Assunto: “Direto do Titular – LGPD” 

- Seja enviada a qualificação do requerente: Nome completo, nº do CPF ou CNPJ do Usuário ou 

Contratante (controladores de dados) ao qual o usuário é ligado, e endereço de e-mail do 

usuário e/ou de seu representante legal; 

- Seja citado o direito que se deseja exercer; 

- Local e Data do pedido e assinatura (física, eletrônica ou digital) do usuário requerente; 

- Se possível, documentação que fundamente a solicitação do usuário. 

 

6. Responsabilidades da SEA Tecnologia: 

 

6.1. São responsabilidades da SEA Tecnologia: 

 

- Garantir que os dados pessoais tratados pela SEA Tecnologia quando necessário, sejam 

acessados, internamente, somente por profissionais devidamente autorizados, rastreados e 

cadastrados para tal, apenas para finalidades legítimas e ora determinadas, garantindo-se o uso 

adequado e limitado ao objetivo de tratamento, bem como respeitando-se os princípios da 

segurança, privacidade, propriedade, autodeterminação informacional, razoabilidade e 

necessidade para consecução dos objetivos da SEA Tecnologia, nos termos desta Política e da 

legislação aplicável. 

 

 

 

 



7. Fornecimento e/ou compartilhamento de Dados Pessoais 

 

7.1. Os Usuários e/ou Clientes devem fornecer, com exatidão e atualização, apenas seus dados 

pessoais necessários para a finalidade que almeja, de acordo com a LGPD. 

 

7.2.  A SEA Tecnologia não transferirá dados dos Usuários e/ou de seus Clientes para terceiros 

que não estejam contratualmente, direta ou indiretamente, previstos em razão da própria 

natureza do licenciamento de uso e/ou da prestação de serviços pactuada, sem que haja uma 

autorização expressa e específica. 

 

7.3. Os dados coletados e as atividades registradas poderão ser compartilhados, sem 

necessidade da autorização prevista no item anterior: 

    

a) Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais competentes, sempre que 

houver determinação legal, requerimento, requisição ou ordem judicial; 

b) De forma automática em caso de movimentações societárias, como fusão, aquisição e 

incorporação. 

 

8. Prazo de conservação dos dados pessoais 

 

8.1. Os dados pessoais inseridos nos sites e plataformas da SEA Tecnologia serão tratados, nos 

termos dessa Política, somente durante a vigência que lhe couber, caso a caso; bem como para 

fins de cumprimento de quaisquer dispositivos legais, contratuais, requisição de autoridades 

competentes, ou interesses legítimos (observado o art. 10 da LGPD). 

 

8.2.   Findo o prazo e a indispensabilidade legal, serão excluídos; deletados de forma segura de 

qualquer eventual registro da SEA Tecnologia, bem como nunca mais serão tratados, 

manuseados e/ou utilizados pela SEA Tecnologia, exceto em caso de nova relação contratual ou 

extracontratual. 

 

9. Cookies 

 

9.1. Considerando que os cookies são pequenos arquivos que se instalam no disco rígido com 

uma duração limitada de tempo, a SEA Tecnologia utiliza essa funcionalidade para 

personalizar os serviços e aperfeiçoar a experiência do Contratante e do Usuário, podendo 



lhes oferecer conteúdo personalizado, sendo-lhes possível requerer sua desativação a 

qualquer tempo, bastando para tal que exerça este direito. 

9.2. Você poderá desativar os cookies a qualquer momento ou cancelar a inscrição para receber 

nossos e-mails promocionais. Porém, ao desativar essas tecnologias, talvez não consiga usar e 

aproveitar todos os recursos que oferecemos. O procedimento para desativar é diferente para 

cada navegador e o Usuário precisará fazer isso em cada um dos navegadores que utilizar.  

 

9.3. A maioria dos navegadores é configurado para aceitar automaticamente os cookies. 

Contudo, você poderá alterar as configurações para bloquear cookies ou alertá-lo quando um 

cookie estiver sendo enviado ao seu dispositivo. Existem várias formas de gerenciar cookies, 

sendo possível criar um bloqueio geral para cookies, bloquear cookies de um site específico e 

até mesmo bloquear cookies de terceiros em relação a um site. Bloquear todos os cookies vai 

afetar o funcionamento da sua experiência, pois não será possível identificar suas preferências 

e recomendar conteúdo e publicidade relevantes. 

 

9.4. Consulte as instruções do seu navegador para saber mais sobre como ajustar ou alterar suas 

configurações, lembrando que a configuração desejada deve ser replicada em todos os 

dispositivos utilizados para acessar os Serviços (como computadores, smartphones, tablets). Se 

desejar, consulte os links para alterar a configuração de cookies nos principais navegadores. 

 

10. Encarregado de dados ou DPO (Data Protection Officer) 

 

10.1. O Encarregado de dados ou “DPO” representa a pessoa indicada pelo controlador e 

operador para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). Em relação à SEA Tecnologia, o encarregado 

de dados (DPO) é o Sr. Bruno Alves Cirqueira, que poderá ser acionado pelo e-mail: 

contato@seatecnologia.com.br / bruno.alves@seatecnologia.com.br e/ou pelos telefones: 61) 

3032-6855 | (61) 3033-2808. 

 

10.2. Caso você tenha alguma dúvida, sugestão e/ou reclamação a respeito desta Política, ou 

queira exercer algum direito previsto em lei, entre em contato direto com nosso DPO através de 

um dos canais disponibilizados acima. 
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11. Atualização da presente Política de Privacidade 

 

11.1. A presente Política de Privacidade foi atualizada pela última vez em: 09/02/2023. Quando 

publicarmos futuras alterações, atualizaremos a data em que a última alteração foi realizada. 

 

11.2. Estamos sempre melhorando a nossa Política e as mudanças serão refletidas nesta página, 

a qualquer momento e sem aviso prévio. Dessa forma, convida-se o Usuário a consultar 

periodicamente esta página, para verificar as atualizações. 

 

11.3. Ao continuar a acessar os serviços depois que tais alterações passarem a valer, você estará 

concordando com todos os termos e condições da nova versão da Política. 

 

12. Disposições Gerais 

 

12.1. Esta Política de Privacidade consiste na versão válida e eficaz das informações sobre o 

tratamento dos seus dados pessoais pela SEA Tecnologia. Essa versão é responsável por 

governar todas as relações entre você e a SEA Tecnologia, exceto quando você utilizar serviços 

que possuem políticas de privacidade próprias, respeitados os direitos adquiridos, os atos 

jurídicos perfeitos e as coisas julgadas. 

 

12.2. As cláusulas desta Política de Privacidade seguirão vigentes a qualquer forma de 

terminação, ocorrida por qualquer motivo, de modo a continuar a produzir efeitos sobre as 

partes enquanto houver relações jurídicas subsequentes. 

 

12.3. ATENÇÃO: APÓS ACESSAR E LER ATENTAMENTE ESTA POLÍTICA, VOCÊ DECLARA ESTAR 

CIENTE E DE ACORDO COM TODAS AS SUAS DISPOSIÇÕES. 

 



Da Privacidade e Proteção de Dados Pessoais 
 

A SEA atua em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados 

(LGPD) e age de forma responsável, seguindo aos seguintes 

princípios: 

 

i. legalidade: realizar o tratamento de dados pessoais somente de 

acordo com leis locais e/ou seguindo as melhores regulamentações 

internacionais de proteção de dados pessoais. 

 

ii. finalidade: realização de tratamento de dados com propósitos 

específicos, legítimos e garantindo a informação ao titular de dados. 

 

iii. necessidade: limitação de coleta e uso de dados essenciais para a 

finalidade do tratamento de dados. 

 

iv. adequação: compatibilidade do tratamento de dados com a 

finalidade informada. Ou seja, os dados só serão coletados e 

utilizados se forem necessários e essenciais para o oferecimento dos 

serviços da empresa. 

 

v. transparência: veiculação de informações claras e precisas sobre a 

realização de tratamento de dados. 

 

vi. livre acesso: acesso fácil e gratuito para todas as pessoas sobre a 

forma como os dados são tratados. 

 

vii. qualidade de dados: garantir a precisão, clareza e atualização dos 

dados coletados, de acordo com a necessidade e para cumprimento 

da finalidade de seu tratamento. 

 

viii. confidencialidade: garantir o acesso de dados somente por 

pessoas autorizados  

 

ix. segurança e confiabilidade dos dados: garantir a segurança das 

informações, visando impedir invasões, acessos ilícitos, destruição ou 

perda de dados. 

 

x. prevenção: garantir a adoção de medidas para prevenir danos aos 

titulares de dados em razão do tratamento de dados. 



 

xi. responsabilidade e prestação de contas: demonstrar a adoção de 

medidas eficazes e capazes de comprovar a observância e 

cumprimento das normas de proteção de dados pessoais e, inclusive, 

garantir a eficácia dessas medidas. 

 

xii. não discriminação: impossibilidade de realização do tratamento 

de dados para fins discriminatórios, ilícitos ou abusivos. 

 

A SEA tem um firme compromisso com a privacidade e está 

empenhada em proteger quaisquer dados pessoais que 

eventualmente transitem pela empresa. Dessa forma, estabelece 

obrigações compatíveis com os requisitos da legislação brasileira, 

além de boas práticas e normas internacionalmente aceitas, com o 

objetivo de garantir níveis adequados de proteção para os dados 

pessoais tratados pela empresa. Obrigações a serem adotadas por 

todas as pessoas que se vincularem à SEA: 

 

i. Adotar as melhores práticas relativas à proteção e tratamento de 

dados pessoais, origem e qualidade dos dados, além da prevenção da 

ocorrência de vazamento de dados decorrente desse tratamento. 

 

ii. Aplicar e respeitar os princípios de lealdade e licitude, limitação da 

finalidade, transparência, livre acesso, adequação, necessidade 

(minimização), eliminação, qualidade, confidencialidade, segurança 

e confiabilidade dos dados, prevenção e responsabilidade e prestação 

de contas, em qualquer momento durante o processamento de dados 

pessoais, de acordo com as disposições da legislação brasileira. Além 

disso, realizar processos de autorregulação normativa com medidas 

que garantam o cumprimento das normas de proteção de dados. 

 

iii. Assegurar que os respectivos acionistas, representantes legais, 

colaboradores, fornecedores ou terceiros envolvidos em atividades de 

tratamento de dados cumpram as disposições legais aplicáveis à 

proteção de dados pessoais, incluindo a sua não divulgação ou 

repasse, nos termos da lei aplicável. 

 

iv. Não realizar tratamento de dados pessoais indevido, irregular ou 

ilegal, de forma direta, indireta, ativa ou passiva. 

 



v. Garantir que as atividades de tratamento de dados pessoais 

observem a boa-fé e os princípios da finalidade, adequação, 

necessidade, livre acesso, qualidade de dados, transparência, 

segurança, prevenção, não discriminação e responsabilização e 

prestação de contas, cuja definição está disposta na Lei Geral de 

Proteção de Dados. 

 

vi. Adotar políticas de proteção de dados pessoais, planos de 

gerenciamento de incidentes de dados pessoais com indicação das 

possíveis medidas de remediação que poderão ser aplicadas, e planos 

de treinamento e comunicação internos sobre o tratamento de dados 

pessoais.  

 

vii. Garantir aos titulares de dados o exercício de seus direitos, 

permitindo, a qualquer tempo, que este solicite: a confirmação da 

existência de tratamento de seus dados pessoais; acesso a seus dados 

pessoais, correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, 

excessivos ou tratados em desconformidade com a Lei Geral de 

Proteção de Dados; portabilidade dos seus dados pessoais a outro 

fornecedor de serviço ou produto, sem que isso implique em 

revelação de segredo comercial ou industrial; informações sobre 

entidades públicas e privadas com as quais a SEA tenha realizado uso 

compartilhado de dados; informação sobre a possibilidade de não 

fornecer consentimento para tratamento de seus dados pessoais; 

direito de revogação do consentimento que tenha concedido; direito 

de peticionar contra o controlador perante a ANPD (Agência Nacional 

de Proteção de Dados) e opor-se ao tratamento de dados. 

 

viii. Limitar a coleta, o uso, a retenção, divulgação e transferência de 

dados pessoais ao mínimo necessário para a realização de suas 

finalidades, com abrangência dos dados pertinentes, proporcionais, 

não excessivos e legítimos. 

 

ix. Implementar todas as medidas necessárias para proteger os dados 

incluindo, mas não se limitando, a proteção contra destruição 

acidental ou ilícita, perda acidental, vazamento de dados, alteração 

ou divulgação não autorizada. 

 

x. Aplicar padrões de segurança de informação adequados para 



garantir a integridade dos dados pessoais, levando como referência as 

boas práticas sobre a matéria. 

 

xi. Conservar os dados durante o período necessário para a execução 

das finalidades para as quais os mesmos foram disponibilizados, 

garantindo a sua confidencialidade; salvo quando exista uma 

disposição legal em contrário, uma ordem da Autoridade Nacional de 

Proteção de Dados ou qualquer autoridade judicial, ou a solicitação 

do titular de dados pessoais.  

 

xii. Bloquear o acesso a dados pessoais e não realizar tratamento 

quando os propósitos declarados expirarem, mas a retenção dos 

dados pessoais for exigida pela legislação vigente. 

 

xiii. Garantir que titulares tenham a possibilidade de revisar e corrigir 

seus dados pessoais, desde que seja comprovada a sua identidade. 

 

xiv. Garantir que, na ocorrência de um incidente de proteção de 

dados, todas as partes interessadas sejam notificadas. 

 

xv. Informar imediatamente a outra parte, devendo prestar toda a 

colaboração necessária, na ocorrência de qualquer investigação ou 

fiscalização da Autoridade Nacional de Proteção de Dados Pessoais 

ou do poder judicial, prezando pela segurança e integridade dos 

dados pessoais.  

 

xvi. Melhorar continuamente a Gestão de Proteção de Dados Pessoais 

através da definição e revisão sistemática de objetivos de privacidade 

e proteção de dados pessoais em todos os níveis da organização. 

 

xvii. Garantir a não discriminação no tratamento de dados pessoais, 

impossibilitando que estes sejam usados para fins discriminatórios, 

ilícitos ou abusivos. 

 

xviii. Fornecer ao titular explicações sobre a finalidade do tratamento 

de seus dados pessoais e garantir a precisão e qualidade dos dados 

pessoais tratados. 

 

xix. Incluir nas minutas de seus contratos, quando o serviço 

contratado exigir tratamento de dados pessoais, uma cláusula de 



proteção de dados, confidencialidade e sigilo da informação. 

 

xx. Garantir a educação e conscientização de acionistas, 

representantes legais, colaboradores, fornecedores, consultores, 

terceiros contratados e, quando pertinente, parceiros, clientes e 

consumidores sobre as práticas de proteção de dados pessoais 

adotadas pela SEA. 

 

O contato relacionado à privacidade, proteção de dados pessoais e/ou 

à Lei Geral de Proteção de Dados deve ser realizado diretamente ao 

Encarregado de Dados ou (DPO), através do e-mail 

contato@seatecnologia.com.br / bruno.alves@seatecnologia.com.br.  
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