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Prezados colaboradores,

E com grande satisfacio que apresentamos o Cédigo de Etica e Conduta da SEA
TECNOLOGIA LTDA.

O objetivo deste Cédigo é o de ser um documento que sirva como regra e
orientacdo em todas as situagdes do dia-a-dia de nossa empresa, refletindo a
nossa identidade organizacional e consolidando as diretrizes e normas de
comportamento que consideramos eticamente corretas, visando regular as
condutas e acOes de todos os dirigentes e colaboradores, parceiros de negocios,
prestadores de servicos e fornecedores, estabelecendo os compromissos éticos
destes para com a empresa, consolidando sua identidade, valores e principios.

Por estabelecer tais diretrizes e dar a elas o peso de um documento que tenha o
proposito de nos governar, estamos assumindo que nossas escolhas e acoes
possibilitardo a outros definir a SEA. Estamos assegurando que nossos
relacionamentos - internos e externos - sdo construidos com base na confianca.

O comportamento da nossa equipe é o que gera e fortalece a cultura da nossa
empresa. A responsabilidade individual pressupde usar de todos os processos e
procedimentos existentes em uma corporacdo para fazer valer o que se
acredita, portanto, ndo se limita a cuidar apenas de si préprio, mas saber
cumprir com a obrigacao de cuidar do todo.

Portanto, é fundamental para que a empresa e seus colaboradores atuem de
forma integrada e coerente na conducao de suas relacoes e negdcios, que este
Cédigo de Etica e Conduta seja aplicado e cumprido por todos, sem distinc3o de
nivel hierdrquico ou funcao.
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Assim, pedimos que o leiam com atencdo, compreendam profundamente a
importancia e os detalhes de seu conteido, o tenha sempre ao seu lado e o
utilizem em todas as suas atividades profissionais, dentro e fora da empresa.

Muito obrigado!

William Ribeiro
Diretor
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I. Introducio

O presente Cédigo de Etica e Conduta constitui um instrumento orientador para
a conduta pessoal e profissional dos dirigentes e colaboradores da SEA
TECNOLOGIA LTDA, devendo estar presente no exercicio didrio das atividades
de todos, expressando o compromisso da empresa no que diz respeito ao
cumprimento das leis, regulamentos e normas aplicaveis as suas atividades e a
postura ética que deve nortear a conduta pessoal e profissional dos dirigentes e
colaboradores em todas as situacdes que envolvam o nome da SEA e/ou os seus
negdcios.

A leitura e assimilacdo deste Cdédigo constitui dever de todos e suas regras
aplicam-se a cada dirigente e a cada colaborador, incluindo-se entre esses, além
dos empregados da empresa, os prestadores de servigcos e consultores,
estendendo-se, também, aos fornecedores e demais parceiros de negocios.

A pratica cotidiana dos principios aqui colocados proporcionard um processo
educativo continuo, estimulando o didlogo como fator de resolucao de conflitos,
dilemas e duvidas éticas que existem ou possam vir a existir no cotidiano
laboral, levando, como consequéncia 16gica, a evolugao organizacional da SEA.

Apéds a leitura do Codigo, os dirigentes e colaboradores devem preencher e
assinar o TERMO DE COMPROMISSO, como reconhecimento formal de que
receberam, leram e compreenderam seus principios e regras e, também, como
compromisso de que irdo cumprir as suas disposicoes. O comprometimento com
os principios e regras deste Cédigo representa a adesdo e responsabilidade de
todos na defesa dos interesses da empresa.

Toda e qualquer davida sobre as decisdes a serem tomadas ou relativas a
interpretacdo deste Cédigo devera ser esclarecida diretamente com o Comité de
Compliance ou por intermédio dos canais disponibilizados pela SEA para essa
finalidade.

II. Programa de Compliance

O Programa de Compliance da SEA tem como base fundamental promover agées
corporativas pautadas na ética, legalidade, integridade e transparéncia.
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Essas acles visam regulamentar, suportar e se fazer cumprir aos negoécios da
empresa, bem como parte de suas Politicas Internas.

A SEA fomenta seu Programa de Compliance através de um modelo
organizacional estruturado, onde a pratica e manutencao de condutas e acdes do
mais alto nivel de integridade sdo gerenciadas pela lideranca e disseminadas a
todos os colaboradores, através do gerenciamento de riscos das atividades,
padrdes de controles internos, que juntamente com treinamentos, fiscalizacédo e
canais de comunicac¢ao, avaliam potenciais desvios de conduta e/ou a ocorréncia
de eventuais irregularidades.

Todos os niveis hierarquicos da SEA devem fazer uso dos principios que
norteiam este Codigo, bem como compartilhar as boas praticas com parceiros
e/ou clientes.

II1. Relacionamento Interno e Ambiente de Trabalho

As relacoes no ambiente de trabalho devem ser pautadas pela cortesia, respeito,
honestidade, ética e imparcialidade no relacionamento com todos com quem se
mantém contato profissional. Essas sdo posturas que a SEA espera de todos os
colaboradores, dentro e fora da empresa.

A transparéncia nas relagdes de trabalho é questdo fundamental para a
constru¢ao de um ambiente de confianca mutua e de responsabilidade em todos
os niveis da empresa.

A SEA empenha-se em manter um local de trabalho que assegure a tolerancia, o
respeito e a dignidade para todos os colaboradores, respeitando seus valores
individuais e suas peculiaridades.

A SEA nio tolera discriminacao , violéncia e assédio no local de trabalho. Todos
os colaboradores devem garantir que a empresa tenha um ambiente seguro e
respeitoso, onde se da grande valor a igualdade, justica e dignidade.

“Discriminac¢do” significa tratamento desigual ou diferente de um individuo ou grupo com base em
caracteristicas prescritas, incluindo a negacédo de oportunidade.

Tel.: (61) 3032-6855 | (61) 3033-2808

contato@seatecnologia.com.br
www.seatecnologia.com.br




Discriminagdo com base em idade, cor, raca, religido, género, estado civil, situagdo familiar, orientacdo
sexual, nacionalidade, deficiéncia ou qualquer outra caracteristica protegida por lei é expressamente
proibida. N&Zo importa se a discriminag&o é intencional, vez que a consequéncia do comportamento resulta
em discriminacao.

“Violéncia” significa o exercicio de forga fisica por uma pessoa contra outrem no intuito de lhe causar
danos, lesGes fisicas ou doengas. Inclui uma tentativa de exercer forca fisica contra outrem com a intencéo
de lhe causar danos, ferimentos ou doencas, assim como uma declaragio ou comportamento que possa
razoavelmente ser entendido como uma ameaca que poderia causar danos, lesGes fisicas ou doencas a
terceiros.

“Assédio” significa uma série de condutas verbais ou fisicas ofensivas que segregam uma pessoa contra a
sua vontade, incluindo o assédio sexual. Abrange uma série de comportamentos, desde abordagens
sexuais diretas até insultos, piadas ofensivas ou deboches e até mesmo bullying. O assédio pode ocorrer de
varias formas e pode, em algumas circunstdncias, ndo ser intencional. Independentemente da intencéo,
todo tipo de assédio afeta ou pode afetar negativamente o desempenho profissional e/ou o ambiente de
trabalho como um todo, como também pode causar severos danos fisicos ou psicolégicos ao individuo e,
por tais razdes, ndo sera tolerado em nenhuma hipétese.

Se vocé sofrer qualquer tipo de discriminac¢do, violéncia ou assédio, ou tomar
conhecimento da ocorréncia de qualquer um desses atos contra terceiros no
ambiente de trabalho, é seu dever denuncia-lo.

E politica da empresa proporcionar a cada um de seus colaboradores um
ambiente seguro e saudavel. O apoio a essa politica compreende acodes
individuais, coletivas e gerenciais. Para tanto, todos os profissionais que
participam das atividades desenvolvidas pela SEA, sejam diretores, empregados
ou terceiros contratados, devem:

a) obedecer rigorosamente a legislacdo e os procedimentos internos sobre saude
e seguranca do trabalho;

b) ndo portar, distribuir, ingerir ou permanecer sob a influéncia bebida
alcoolica ou substancias ilicitas nas dependéncias da empresa ou quando estiver

realizando qualquer atividade em nome da mesma;

c) ndo adotar comportamentos ilegais ou perigosos, incluindo quaisquer atos ou
ameacas de violéncia ou pratica de crime;

d) ndo promover acoes priorizando a relacao pessoal com outros colaboradores;
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e) nao usar e/ou beneficiar-se de sua posicdo e/ou cargo para impor agdes e
metodologias que fogem aos padrdes da empresa;

f) assumir suas responsabilidades e tomar as precaucdes necessarias para
proteger a si préprio(a) e aos demais colaboradores da SEA;

g) exercer suas atividades de maneira integra, transparente e honesta, no intuito
de preservar os interesses da empresa e o bem-estar da sociedade;

h) tomar as providéncias cabiveis, quando tiver conhecimento de
irregularidades praticadas por colaboradores e/ou terceiros, a fim de resguardar
o bom nome ou os interesses da SEA.

A SEA nio admite, nos processos de recrutamento e selecdo, treinamento,
remuneracdo, promocao, desligamento, transferéncia ou quaisquer outros
fatores relativos ao desempenho profissional, qualquer forma de discriminacao
relativa a raca, idade, sexo, cor, nacionalidade, religido, preferéncia sexual,
incapacidade fisica ou mental e/ou qualquer outra classificacdo protegida por
leis federais, estaduais ou municipais.

A SEA ndo admite também a utilizacdo do trabalho forcado, compulsoério,
infantil ou qualquer outra forma de exploracdo que agrida a dignidade humana
dentro ou fora da empresa.

O voto e a filiacdo a partidos politicos é uma escolha que compete a cada
colaborador, ndo podendo este ser induzido de qualquer forma por superiores
hierdrquicos ou colegas. Além disso, a situacdo profissional de um colaborador
nao pode ser influenciada, prejudicada ou favorecida por causa de sua escolha
politica.

Sempre que o colaborador estiver na condicdo de representante da SEA, numa
situacdo profissional ou social, deve honrar com os principios de honestidade e
integridade aqui expressos, nao adotando posturas ou atitudes que possam
comprometer a imagem, a reputacado e os interesses da empresa.

Todos os colaboradores devem garantir condi¢des de trabalho seguras e sadias,
comprometendo-se a cumprir todas as normas, procedimentos e instrucoes que
regulam e preservam a seguranca e o ambiente de trabalho sadio e produtivo.
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IV. Relacionamento Externo

O relacionamento com clientes, fornecedores, parceiros de negdcios,
concorrentes, imprensa e 6rgaos publicos deve ser pautado pela honestidade,
ética, imparcialidade, transparéncia, sigilo e objetividade.

A SEA preza por ser transparente e integra na conducdo de seus negdcios e exige
a mesma conduta de todos os seus colaboradores.

Relacionamento com clientes

O relacionamento da SEA com seus clientes deve ser norteado pela satisfacao
dos mesmos, fornecendo respostas e solucoes que atendam aos seus interesses e
nos prazos estabelecidos, sempre em conformidade com os objetivos da
empresa, e sem prejudica-los de forma direta ou indireta.

Para tanto, os colaboradores devem utilizar, além da cortesia e presteza, os
seguintes padroes de conduta:

« atendimento eficaz e eficiente;

- dignidade, lealdade e boa-fé no exercicio de suas funcoes;

* respeito aos direitos do cliente;

* transparéncia nas operacgdes realizadas;

* presteza, receptividade e tratamento adequado das solicitacOes, sugestdes e
criticas recebidas;

« confidencialidade das informacoes recebidas.

As decisoes da SEA referentes aos seus clientes serdo tratadas de forma
imparcial e livres de qualquer discriminacdo, independentemente de sua
natureza e zelando pelo cumprimento da legislacdo vigente e de politicas
internas.

As relacdes de parentesco e/ou amizade nao poderdo interferir nas negociagdes
entre clientes e colaboradores, gerando atendimento diferenciado ou privilégio
por parte da empresa.

Conduta ética, confianca e respeito mutuo entre a SEA e seus clientes deve ser o
foco dos colaboradores no relacionamento com os mesmos.
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Fornecedores e parceiros de negécios

Os fornecedores e parceiros de negdcios da SEA sdo respeitados, reconhecidos e
possuem um papel importante no relacionamento com a empresa e seus
clientes.

A SEA tem como principio trabalhar com fornecedores e parceiros de negocios
idoneos e qualificados. A empresa adota préticas éticas e legais na seleclo,
negociacdo e administracdo de todas as atividades comerciais, tratando com
respeito todos os fornecedores e parceiros de negbcio, sem privilégios,
favorecimentos ou discrimina¢ao de qualquer natureza, independentemente do
volume de negébcios que mantém com a empresa.

No processo de contratacdo, a SEA evidencia as exigéncias para que todos os
fornecedores e parceiros de negoécios atendam a toda legislagdo vigente, com
especial atencdo para o cumprimento da legislacdo aplicavel aos negoécios da
empresa.

Todos os colaboradores devem respeitar as condi¢des contratuais e comerciais e
salvaguardar o sigilo das informacdes estabelecidas entre a SEA e os
fornecedores e parceiros de negocios. Estes, por sua vez, se obrigam a zelar
pelas condicoes de confianca mutua quanto ao sigilo e garantias contratuais, sob
pena de ruptura das relacdes comerciais estabelecidas.

A SEA ndo admite que, no trato com fornecedores e parceiros de negdcios

) )
qualquer colaborador obtenha vantagem pessoal mediante influéncia de sua
posicdo na empresa.

E interesse da SEA que os fornecedores e parceiros de negécios se tornem cada
vez mais eficientes e, por isso, a empresa deve concentrar esforcos para
oferecer-lhes as condicOes necessarias para o desenvolvimento de suas
atividades, sempre de acordo com as regras e politicas internas da empresa.

Todos os fornecedores e parceiros de negbécios devem pautar seu
comportamento dentro dos limites da legalidade e em respeito aos principios e
diretrizes expressamente consignados neste Codigo.
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Relacionamento com concorrentes

A SEA respeita as demais empresas que atuam no mesmo segmento de mercado
e assegura uma concorréncia saudavel, isenta de praticas associadas a métodos
antiéticos e ilegais.

Procuramos manter um relacionamento cordial e respeitoso com 0s nossos
concorrentes, além de apostar na cooperacdo para alcancar objetivos comuns.

Todos os colaboradores devem se comportar cordialmente no relacionamento
com a concorréncia. A obtencao de informacgdes deve ocorrer de maneira licita e
transparente, a fim de nao expor os negdcios perante a concorréncia,
preservando o sigilo das informacdes que estiverem em seu poder.

Todas as empresas devem ser tratadas com o mesmo respeito com que a SEA
espera ser tratada. Assim, nao faga comentarios que possam afetar a imagem dos
concorrentes ou contribuir para a divulgacao de boatos ou informacdes que
possam vir a prejudica-los.

Nenhum colaborador da SEA estd autorizado a fornecer informacgdes ou discutir
com concorrentes os planos de comercializacao, promocoes e divulgacdo dos
produtos e servicos da empresa.

Os colaboradores e terceiros que atuam em nome da empresa devem repudiar
todas as acdes que possam ser consideradas como anticompetitivas,
monopolistas ou contrarias as leis internacionais, nacionais ou locais que
controlam as praticas concorrenciais do mercado.

A SEA nao pratica nem tolera negociacdoes ou acordos, formais ou informais,
com concorrentes na discussdao de fixacdo de precos, territdrios, licitacoes,
custos, margens de lucro, divisdo ou fatia de mercados, alocacdo de clientes,
apresentacdao de propostas em licitacdes, ou qualquer outro assunto relacionado
com as condigOes de negociacao de seus produtos ou servicos.

A competitividade da SEA sustenta-se em sua capacidade de gestdo empresarial e
de negociacdo junto aos clientes, fornecedores e parceiros de negocios. Temos a
crenca de que um mercado competitivo é capaz de propiciar o crescimento, o
desenvolvimento e manutencao de nossas atividades.
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Relacionamento com 6rgidos governamentais e reguladores

A SEA mantém um relacionamento ético e transparente com o0s Orgaos
governamentais e reguladores, ndao sendo tolerado qualquer tipo de pagamento,
seja em dinheiro, presentes, servicos ou qualquer beneficio de valor com o
objetivo de suborno ou tratamento especial.

As comunicacdes da empresa com os 6rgdos governamentais e reguladores sé
devem ser feitas pelos colaboradores cuja funcao esteja diretamente relacionada
com os mesmos e aqueles especialmente designados pelos sécios e diretores da
SEA. Esses colaboradores devem ter atencdo especial ao interagir com esses
6rgaos, pois leis, politicas e regulamentos adicionais sdo aplicaveis nesses casos.

A SEA e seus colaboradores se comprometem a cumprir a legislacao e nao
executar qualquer acao que viole as leis e/ou regulamentos vigentes.

A empresa nao favorece qualquer forma de concessdao de vantagens ou
privilégios a funcionarios publicos no exercicio de sua funcao.

Nas reunides com agentes publicos, atenha-se estritamente ao objetivo do
encontro e evite qualquer comentario que possa ser interpretado como
oferecimento de vantagem ou tratamento preferencial. Evite receber ou visitar
agentes publicos sozinho, solicitando a presenca de um colega de trabalho para
acompanhar a reunido, sempre que possivel.

Todo colaborador, quando estiver representando publicamente a SEA, deve se
abster de manifestar opinido sobre atos de funciondrios publicos, ou mesmo de
fazer comentarios de cunho politico e/ou governamental.

Os colaboradores designados devem participar e serem diligentes no
atendimento de procedimentos decorrentes de exigéncias de quaisquer érgaos

governamentais e/ou reguladores.

Relacionamento com imprensa

O relacionamento da SEA com a imprensa ¢ pautado pela confianca,
credibilidade e respeito mutuo, sempre isento de interesses que nao sejam a
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divulgacdao institucional dos produtos e servicos, bem como para o
esclarecimento de suas acoes.

A SEA ndo divulgara nenhuma informacao referente aos seus colaboradores,
clientes, fornecedores e parceiros de negdcios a menos que devidamente
autorizada, formalmente, pelas pessoas envolvidas ou por cumprimento de
exigéncia ou determinacdo legal e/ou judicial.

Contatos com a imprensa sempre serdo conduzidos pela Diretoria, sendo vedado
a todo e qualquer colaborador se manifestar em nome da SEA, com qualquer
forma de midia, dentro e fora da jornada de trabalho, sem prévia autorizacdo
formal e por escrito por parte de um dos sécios e diretores da empresa.

V. Protecdo dos Ativos, Recursos e Informacoes
Todos os colaboradores sdo responsaveis pela guarda, zelo e conservacido de
ativos, recursos e informacoes da SEA, principalmente aqueles disponibilizados
exclusivamente para execuc¢ao de suas atividades.
A remocao ou utilizacdo ndo autorizada de qualquer ativo da empresa é
considerada ato ilicito e passivel de punicdo, além das medidas administrativas

e/ou judiciais cabiveis a espécie.

Os ativos da empresa nao devem servir para obten¢ao de vantagens ilicitas ou
indevidas, pessoais ou para terceiros, seja direta ou indiretamente.

A SEA possui diferentes tipos de ativos, sendo eles:

« Ativos fisicos ou tangiveis: mobilia, instalacdes, equipamentos, suprimentos
etc.;

« Ativos intangiveis: identidade corporativa, nome, marca, reputacio da
empresa, softwares, metodologias, processos produzidos pelos colaboradores
para suportar os negdcios da organizagao, etc.

 Ativos intelectuais: marcas, patentes, know-how, ideias, invencdo, melhoria,
féormulas, processos, trabalho original de autoria, tecnologias, metodologias,
programas, planos e projetos, propostas e conceitos, direitos de reproducao,
segredos de negdcios, nomes de dominio, desenhos industriais, logotipos, dados
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técnicos e informacoes de processos e de mercado, banco de dados, produtos,
servicos ou pesquisas atuais ou futuros; os planos ou as projecoes comerciais ou
de comercializacdo, carteira de clientes, bem como quaisquer outras
informacoes desenvolvidas ou obtidas pela empresa.

Nenhum colaborador pode apropriar-se de ativos ou recursos da empresa, nem
utiliza-los para beneficio préprio ou de terceiros.

Qualquer evento danoso testemunhado pelos colaboradores que possa provocar
a degradacdo de bens, instalacdes e equipamentos comuns, tais como uso
indevido, vandalismo, pichacdes, etc., deverd ser imediatamente levado ao
conhecimento dos superiores hierdrquicos para as providéncias cabiveis.

Durante seu vinculo empregaticio ou contratual com a SEA, vocé pode estar
envolvido na criacdo, desenvolvimento ou inveng¢ao de propriedade intelectual,
como conceitos, métodos, processos, invencodes, informacdes confidenciais e
segredos comerciais, obras de autoria, marcas registradas, marcas de servico e
design.

A propriedade intelectual desenvolvida pelos colaboradores no exercicio de suas
atividades é transferida e atribuida exclusivamente a SEA.

Vocé é responsavel por colaborar e fornecer toda a assisténcia necessaria para a
SEA a fim de garantir que todos esses direitos de propriedade intelectual e
outros direitos correlatos se tornem de propriedade exclusiva da empresa.

Os colaboradores tém a obrigacdo de proteger a propriedade intelectual da
empresa do mau uso, desvio ou da utilizacdo para ganho pessoal, nao sendo
permitida a sua utilizacdo para fins particulares ou o repasse a terceiros. O
mesmo cuidado e respeito devem ser praticados com relacdo a propriedade
intelectual de terceiros.

Uso dos meios eletronicos de comunicacao

Os recursos e equipamentos de comunicacdo eletronica sdo bens da empresa
que devem ser utilizados exclusivamente para fins profissionais, dentro das
exigéncias legais e segundo os principios éticos deste Cédigo.
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O acesso a internet e as redes sociais é liberado na empresa, e o bom senso deve
pautar o uso dos computadores, da rede e, também, dos dispositivos particulares
dos profissionais.

A internet corporativa deve ser utilizada para aprimoramento pessoal e
profissional e o colaborador ndo deve participar, comentar ou reproduzir
postagens ou, ainda, acessar pdaginas consideradas ofensivas, depreciativas,
difamatérias, perturbadoras ou obscenas.

A SEA reserva-se o direito de controlar e monitorar o acesso a internet de todos
os equipamentos interligados ao seu sistema de Tecnologia da Informacao.

O colaborador deve proteger as informagdes usadas no acesso as redes da
empresa, tais como dados de identificacdo, senhas, codigos, dentre outros, e
apenas o servidor de dados deve ser utilizado para armazenar arquivos que se
referem ao trabalho realizado na SEA, além de nuvens eleitas por esta.

A utilizacdao das contas de e-mail da empresa também é exclusiva para assuntos
relativos ao trabalho do profissional e o correio eletrénico pessoal nao deve ser
utilizado para assuntos que dizem respeito a SEA, pois a troca de informacdes
deve ser registrada para eventuais duvidas e consultas.

Confidencialidade das informacdes e protecao de dados

Informacgao é um dos principais ativos de competitividade da SEA. Portanto, é
preciso preservar a confidencialidade em relacdo aos negocios, clientes,
concorrentes, colaboradores e fornecedores.

Os documentos - contratos, registros financeiros e contabeis, relatorios de
qualquer natureza, programas, planos e projetos, entre outros - desenvolvidos
ou criados pelos colaboradores durante o tempo de atividades junto a SEA sdo de
propriedade dela e nao podem ser utilizados fora do ambiente de trabalho ou
serem divulgados, a ndo ser que devidamente autorizados para publicacao.

Cada colaborador deve zelar para que as informacdes de propriedade da
empresa fiquem devidamente protegidas e ndo possam ser acessadas por pessoal
nao autorizado.
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A SEA tem acesso a dados pessoais de pessoas de dentro e de fora da empresa.
Isso é necessario para administrar e gerenciar de forma eficaz e eficiente a
operacdo de nossos negocios. Os dados pessoais podem incluir, entre outros,
informacoes pessoais e financeiras.

Nés armazenamos e processamos dados pessoais de diferentes maneiras para
cumprir nossas obrigacdes contratuais, legais, regulatérias, etc., e em plena
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n°® 13.709/2018).

Os dados pessoais serdo retidos pela SEA somente pelo tempo necessario para
satisfazer um objetivo comercial legitimo ou cumprir uma obrigacdo legal ou
regulatéria. Vocé deve tomar todas as medidas razodveis e necessarias para
assegurar que os dados pessoais sejam acessados apenas por pessoas que
precisem dessas informacoes para realizar suas tarefas.

Além disso, se for necessario para a conducdao dos negécios divulgar dados
pessoais a um terceiro (por exemplo, para que um terceiro possa fornecer
servicos para a SEA ou adquirir um ativo ou negoécio da empresa), vocé deve
assegurar que o terceiro também assuma o compromisso de confidencialidade.

Nos demais casos, vocé somente poderd divulgar dados pessoais por
determinacao legal ou regulatoéria.

Informacdes confidenciais e privilegiadas

Em algumas rotinas de trabalho é natural que o colaborador tenha acesso a
informacoes privilegiadas que digam respeito as estratégias de negdcio da SEA.

Por estarem ligadas a competitividade e aos interesses comerciais empresa,
essas informacdoes devem permanecer confidenciais, nao podendo ser
divulgadas, sob qualquer pretexto, e nem gerenciadas para o colaborador obter
qualquer tipo de vantagem ou favorecimento pessoal ou gerar beneficios ou
prejuizos a terceiros.

Informacdes confidenciais s6 devem ser discutidas internamente e
exclusivamente entre colaboradores e dreas necessariamente envolvidas.
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Todos os colaboradores que portam, leem e aprovam documentos que contém
informacoes privilegiadas sdo responsaveis pelo nivel de confidencialidade
exigido.

VI. Exatidao de Livros, Registros e Documentos

A legislagdo brasileira e internacional anticorrupcdo exigem das empresas a
adequada, completa e tempestiva manutencdo dos registros contdbeis, bem
como a criacdo e manutenciao de controles internos, a fim de desestimular
praticas contabeis fraudulentas e de evitar que seus balancos ocultem ou
disfarcem eventuais pagamentos de suborno ou propina.

Além disso, os livros e registros da empresa devem refletir, em razoavel nivel de
detalhe, todas as transacoes, a fim de, entre outras coisas, permitir a elaboracao
de demonstracoes financeiras que reflitam de forma precisa nossas operacoes e
situacao financeira.

Portanto, todas as transacdes financeiras e comerciais precisam ser registradas
por completo, de forma clara e precisa e reflitam honestamente cada transacao
ou despesa e ainda sejam gerados no tempo devido e de acordo com as regras e
normas contdbeis aplicaveis.

Manter documentos e registros incorretos e geri-los de forma inadequada pode
resultar na perda de oportunidades de negdcios, danos a reputagao, aumento
dos custos, litigios e mesmo penalidades criminais para a empresa e para as
pessoas.

VII. Conflito de Interesses

Uma situacdo de “conflito de interesses” ocorre quando o interesse particular de
uma pessoa interfere, ou mesmo pareca interferir de alguma forma, com os
interesses da empresa. Em outras palavras, ocorre quando o colaborador utiliza
sua influéncia ou comete atos com o intuito de beneficiar interesses particulares
e que se contraponham ao interesse da empresa ou possam lhe causar danos ou
prejuizos.

Nenhuma decisdo ou medida, seja ela tomada pelo colaborador dentro ou fora
das relacOes comerciais com a SEA, devera entrar em conflito com as
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responsabilidades para com a empresa, sendo proibido usar indevidamente os
recursos desta ou as prerrogativas de seu cargo.

Os colaboradores deverdao sempre levar em consideracao como as suas decisoes
ou medidas serdo interpretadas pelos outros, dentro ou fora da empresa. E
fundamental proceder de forma a evitar a qualquer demonstracdo de conflito de

interesses, por menor que possa parecer.

Exemplos de conflito de interesses

Sao exemplos de circunstancias envolvendo os colaboradores em que ocorre ou
pode ocorrer “conflito de interesses”:

« decidir sobre negoécios com fornecedores, clientes, competidores, parceiros de
negdcios ou terceiros em geral, quando esses negocios envolverem empresas ou
qualquer outro tipo de entidade de sua propriedade ou gestdo, ou que pertencam
ou sejam geridos por parentes ou amigos préximos;

« 0 relacionamento com algum concorrente, fornecedor, cliente, parceiro ou
consultor que influencie no desenvolvimento do trabalho profissional do
colaborador, tal como, mas nao limitado, a defesa do interesse de clientes;

« solicitar ou aceitar presentes, brindes, favores ou qualquer tipo de vantagem,
seja ela profissional ou pessoal, para si, seus parentes, amigos proximos ou
quaisquer terceiros, de fornecedor, cliente ou outros que estejam fazendo
negocios com a SEA;

« utilizacdo dos recursos (incluindo patrimdénio tangivel, informacdes
confidenciais, informacoes ndo publicas ou oportunidades de negdcio) ou horas
de trabalho da SEA para executar atividades paralelas ou servicos que
prejudiquem o desempenho das atividades de trabalho ou os interesses da
empresa;

« executar servigos ou trabalhos alheios aos determinados pela empresa, sejam
eles internos ou externos, remunerados ou ndo, que possam caracterizar
concorréncia ou conflito com as atividades e negdcios da SEA;

« aceitar relacoes de emprego paralelo a sua atividade ou tornar-se direta ou
indiretamente envolvido como contratante, consultor ou em qualquer outra
atividade com concorrentes da SEA;

- utilizar sua posicao ou influéncia na empresa para propiciar vantagem indevida
na contratacdo de pessoas ou beneficiar indevidamente familiares, parentes ou
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amigos, ou ainda obter vantagens pessoais junto a clientes, fornecedores,
parceiros de negbcios ou concorrentes;

« possuir vinculos societarios, proprios ou por intermédio de procuradores, ou
ter qualquer interesse financeiro em organizacdo com a qual a SEA faca negdcios
(fornecedores, clientes, empresas parceiras) ou empresa concorrente;

« participar de atividades que promovam o desenvolvimento e/ou a
comercializacdo de produtos ou servicos de outra pessoa ou empresa que seja
concorrente da SEA.

Comunique ao Comité de Compliance se tiver sociedade ou pretenda constituir
uma com outro colaborador SEA. Embora essa pratica ndo seja proibida,
lembramos que o seu tempo de trabalho e sua dedicacdo devem ser
prioritariamente destinadas ao seu cargo e/ou funcdo na SEA.

Também deverdo ser comunicadas situacoes em que parentes ou pessoas de seu
circulo pessoal atuem para clientes ou fornecedores da SEA.

Jamais peca, sugira ou aceite que qualquer cliente ou fornecedor da SEA ou
qualquer empresa interessada lhe conceda algum pagamento pessoal, vantagem,
produto ou emprego para vocé ou membros de sua familia.

Evite relacionamentos pessoais com clientes ou fornecedores da SEA se uma das
partes tiver expectativas de beneficios comerciais ou comportamento que afete a
transparéncia e eficiéncia da relacao comercial com a SEA.

Caso vivencie uma situagao que cause, ou possa causar, “conflito de interesses”,
comunique imediatamente ao seu superior hierdrquico e/ou ao Comité de
Compliance.

VIII. Politica de Combate a Corrupcao
A SEA é contra todo e qualquer tipo de corrupgao e, portanto, nao tolerard, por
parte de nenhum colaborador ou qualquer pessoa que fale em nome da empresa,

eventual atitude que possa por em davida a probidade da relacio.

Valorizamos nossa reputacdo de conduzir nossos negdcios sempre com
honestidade, integridade e transparéncia. E de suma importancia manter esta
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reputacdo uma vez que gera confianca no nosso negdécio com clientes,
acionistas, investidores, fornecedores, concorrentes e outras pessoas, o que
significa ser bom para os negdcios.

E terminantemente proibido prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente,
vantagem indevida a pessoas fisicas, juridicas, agente publico, ou a terceira
pessoa a ele relacionada. Temos tolerdncia zero a situagdes de corrupgao,
suborno e outras formas de financiamento, custeio, patrocinio ou de qualquer
outro modo de incentivo a pratica de atos ilicitos.

A SEA busca a ética e a transparéncia nas relacdoes com todos os publicos de
interesse. Por isso, espera que nenhum colaborador se prevaleca da sua posicao
ou autoridade na empresa para obter vantagens pessoais junto a clientes,
fornecedores, parceiros de negdcios ou concorrentes.

Qualquer colaborador que se envolva em praticas que visem ocultar ou facilitar
subornos, propinas ou outros pagamentos ou recebimentos ilegais, prejudica
seriamente a reputacdo da SEA em termos de comportamento ético e pode
sujeitar a empresa e/ou o colaborador a processos e graves penalidades e
sancoes civis e criminais.

Os colaboradores da SEA devem evitar a oferta e o recebimento de brindes,
presentes e hospitalidade tais como entretenimento, despesas de viagens,
acomodagdes ou outras vantagens ou beneficios que possam criar a aparéncia de
impropriedade. Qualquer negociacdo, relacionamento, oferta ou promessa a
autoridades publicas ou privadas devem estar em estrita conformidade com as
leis, este Codigo e com as politicas internas da empresa.

O recebimento e a oferta de presentes ou brindes devem ser analisados
criteriosamente, de modo que possa ser verificado se o ato caracteriza tatica de
envolvimento para obtencdo de favores especiais ou permite que alguém aja de
forma a obter uma vantagem indevida.

Independente de valor, o colaborador ndo pode aceitar presente oferecido em
circunstancias nas quais se suspeite, razoavelmente, que o mesmo visa

influenciar inadequadamente o cumprimento dos deveres da empresa.

O recebimento e a oferta de brindes, presentes e entretenimento serdo
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serdo aceitaveis quando:

* 0s brindes ou presentes forem parte de distribuicdo generalizada, a titulo de
cortesia, propaganda, divulgacdo habitual ou por ocasiao de eventos especiais ou
datas comemorativas;

* ndo sejam vistos como suborno, pagamento ou tentativa indevida de exercer
influéncia;

* ndo criem a impressao de que o ofertante pretende obter alguma vantagem ou
direito a tratamento especial, principalmente no que diz respeito a condi¢des
contratuais, operacionais e documentais;

- ndo causem embaraco, desconforto ou constrangimento caso a oferta ou o
recebimento sejam revelados publicamente;

- forem modestos e razoaveis em valor (até o limite de R$ 100,00 - cem reais);

* ndo sejam oferecidos ou aceitos em dinheiro; e

* ndo infrinjam as leis ou este Cédigo.

Quando a oferta de presentes ou entretenimento for para funcionarios ou
autoridades publicas é preciso seguir diretrizes ainda mais rigidas, pois ha
restricOes legais significativas que proibem ou limitam essas gratificagdes.

Essas leis sdo impostas para evitar tentativa no sentido de influenciar
autoridades publicas no desempenho das suas obrigacdes oficiais. De qualquer
forma, nunca serdo justificdveis a oferta ou o recebimento de:

« dinheiro ou equivalente;

« qualquer presente, favor ou entretenimento, seja qual for o valor, a titulo de
suborno, recompensa ou comissao; e

* servi¢os ndo pecuniarios.

Nenhum colaborador estd autorizado a usar o nome e recursos da SEA para
solicitacGes de doacdes ou de patrocinios. Além disso, ndo é permitido oferecer
ou solicitar doacbes de terceiros ou de funcionarios publicos, nacionais ou
estrangeiros, de uma forma que leve ao entendimento de que sua solicitacdo ou
oferta seja condicao para negdcios futuros.

A SEA ndo aceita e nem apoia qualquer iniciativa relacionada a “lavagem de
dinheiro”, entendida como o processo feito para ocultar ou legitimar recursos
financeiros ilicitos.
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A SEA esta fortemente comprometida em prevenir o uso de suas operacdes para
lavagem de dinheiro ou qualquer atividade que facilite a lavagem de dinheiro.

Para evitar que isso aconteca é importante que todos os colaboradores fiquem
atentos aos seguintes comportamentos:

« formas incomuns ou padrdes complexos de pagamento;

« transferéncias de valores incomuns néo relacionados a transacao;

« clientes com operacgdes que aparentem ter pouca integridade;

« clientes que se mostrem ansiosos para evitar as exigéncias de registro de
informacodes;

« transacOes que envolvam locais anteriormente associados a “lavagem de
dinheiro” ou a sonegacao fiscal.

IX. Cumprimento das Leis e do Codigo

Os acionistas, empregados, terceiros contratados, fornecedores ou parceiros de
negécios da SEA devem adotar a postura de repudio a pratica de quaisquer atos
de corrupcdo e respeitar o presente Codigo e as leis nacionais e internacionais
que regulam a matéria.

Nesse sentido, todos os acionistas, empregados, terceiros contratados,
fornecedores ou parceiros de negécios da SEA deverdo observar os seguintes
requisitos presentes na Lei n°® 12.846/2013 e declaram que:

* ndo tem nem terd nenhum conflito de interesses que possa comprometer sua
qualificacdo, nem que possa criar uma aparéncia de impropriedade concernente
ao relacionamento das partes;

- ndo sdo Agentes Publicos, nem parentes préoximos de Agentes Publicos que
estejam em posicdo de influenciar no sucesso dos negbécios da empresa, nem
irdo se transformar, durante a prestacdo dos servicos, em Agentes Publicos antes
que comunique previamente tal fato a SEA;

« ndo irad (direta, indiretamente ou mediante quaisquer outros meios) oferecer,
prometer ou fazer quaisquer pagamentos ou dar outras coisas de valor a nenhum
Agente Publico ou qualquer outra pessoa com o objetivo de influenciar uma acao
oficial para se obter ou reter os negbcios, ou, ainda, para assegurar qualquer
vantagem imprépria;
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« ndo dara nenhum presente ou contribuicdo politica, em dinheiro ou “in
natura”, nem deverd proporcionar entretenimento a nenhum Agente Publico;

« nenhuma parcela de nenhum pagamento feito serd usada (direta,
indiretamente ou por qualquer outro meio) para: (i) qualquer objetivo que possa
consistir em violacdo das leis brasileiras; ou (ii) para conseguir do Agente
Publico qualquer beneficio improprio; ou para qualquer objetivo ilegal, antiético
ou impréprio, esteja ou ndo em conexao com a prestacao dos servicos;

« garantird e manterd todas as licencas, certificacdes e registros que possam ser
exigidos pelas leis e regulamentos aplicdveis para a execucdo dos servicos;

* ndo ird criar, nem ird manter nenhum fundo ou ativo oculto ou néo registrado
para qualquer objetivo relacionado aos servigos prestados.

- obedecera as leis que regulam a matéria e as diretrizes e padroes de conduta
estabelecidos neste Codigo.

Além disso, é importante frisar que quase todos os paises do mundo tém leis que
proibem o pagamento de subornos a representantes de governos em troca de
acoes ou servicos, ou qualquer outra vantagem.

Diante das peculiaridades inerentes aos negdcios desenvolvidos pela SEA, todos
os seus colaboradores sdo obrigados a cumprir, também, a Lei sobre Praticas de
Corrupc¢ao no Exterior dos Estados Unidos (FCPA - Foreign Corrupt Practices
Act), que proibe rigorosamente o pagamento de subornos a representantes de
governos em qualquer lugar do mundo.

A SEA estd sujeita a graves penalidades criminais e civis por violagdes do FCPA e
outras leis anticorrupg¢do aplicdveis e as pessoas podem estar sujeitas a graves
penalidades civis e criminais por eventuais violacdes, incluindo prisao e multas
substanciais e, caso elas venham a ocorrer, a empresa nao reembolsara e nao se
responsabilizard pelas mesmas.

Qualquer violacdo do FCPA por qualquer colaborador resultarda em acao
disciplinar, podendo acarretar até mesmo sua demissao e/ou extincdo imediata
do vinculo contratual existente com a SEA.

X. Sinais de Alerta

Para garantir o cumprimento das leis e das diretrizes deste Cddigo, os
colaboradores devem estar atentos para a existéncia de “sinais de alerta” que
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podem sugerir que as vantagens ou pagamentos indevidos possam estar
ocorrendo.

Os colaboradores da SEA devem ver com desconfianca dobrada qualquer um dos
seguintes “sinais de alerta” meramente a titulo de exemplificacao:

« “Ninguém vai perceber”.

« “Corrigiremos isto depois.”

“A lei ndo faz sentido, por que deveriamos cumpri-la?”

« “Eu ndo teria conseguido fazer o meu trabalho se tivesse cumprido todas as
politicas e procedimentos.”

- “Sempre fizemos assim, portanto, deve ser aceitavel.”

- “E muito dispendioso cumprir todas as normas.”

« “Ndo é problema meu, porque ndo é o meu trabalho; de qualquer forma,
alguém vai perceber.”

« “Nao vamos cumprir as metas se ndo descobrirmos uma forma de fazer isso
ocorrer. Portanto, ndo ha problema em infringir as normas somente desta vez.”

A existéncia desses “sinais de alerta” tipicamente requer diligéncias
complementares e, eventualmente, pode resultar na nao continuidade de uma
transacao.

Ao perceber qualquer um desses “sinais de alerta” ou qualquer situacdo que gere
desconfianca, o colaborador deverd relatar a sua preocupagao ao Comité de
Compliance, que conduzird uma investigacao sigilosa, se a preocupacao relatada
assim o exigir.

XI. Penalidades por Violacdo ao Codigo e as Leis

A violacdo das diretrizes deste Cdédigo e o descumprimento das leis
anticorrupcao sao passiveis de medidas disciplinares a serem estabelecidas pelo
Comité de Compliance.

A andlise, julgamento e eventual aplicacdo de medidas disciplinares serdo
decididos pelo Comité de Compliance, sempre com bom senso, razoabilidade e
imparcialidade.
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Os colaboradores que descumprirem leis ou este Codigo, estardo sujeitos a
penalidades, aplicaveis conforme a gravidade dos fatos e eventual reincidéncia
podendo, conforme o caso, consistir em:

« Adverténcia verbal

« Adverténcia por escrito

* Suspensao

- Dispensa sem justa causa

« Dispensa por justa causa

* Rescisao imediata de vinculo contratual

A aplicacdo das penalidades deve ser feita de forma rapida, logo apds a apuracio
dos fatos, para ndo ensejar o perdao técito.

As medidas devem ser justas e proporcionais ao desvio de conduta cometido,
considerados o histérico funcional e contribuicdes para a organizacao,
preservado sempre o direito de defesa.

Em determinados casos, o Comité de Compliance avaliard se a empresa
ingressard com ac¢des judiciais para reparo de eventual dano causado a SEA e/ou
dara encaminhamento do caso as autoridades publicas.

Assim, é responsabilidade de cada colaborador o conhecimento e o
cumprimento das leis anticorrupcao e das diretrizes e orientacdes expressas
neste Cdédigo e eventual alegacdo de desconhecimento nao serd justificativa
aceitavel.

Além de cumprir as leis e este Cddigo, os colaboradores devem, também,
comunicar qualquer desvio de conduta e suspeita de violacdo aos principios
presentes nestes instrumentos, ndo importando qual seja a identidade ou cargo
do suspeito pelo cometimento da infracao.

A omissao diante de possiveis violagdes compromete a integridade e a lealdade
das relagdes para com a empresa e sera considerada conduta antiética. Portanto,
todos os colaboradores tém o dever de relatar imediatamente qualquer violacado
ao presente Codigo, sob pena de estar sujeito a procedimento interno, que
poderd culminar em seu desligamento, exclusdo ou rescisiao contratual.
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As comunicacdes de violacdo devem ser direcionadas ao Comité de Compliance,
através do canal de denuncias e serdo tratadas com imparcialidade e sigilo.

Qualquer forma de retaliacdo contra um colaborador que, de boa-fé, denuncie
uma violacdo do presente Codigo, das Leis e Politicas, mesmo que a denuncia
nao seja procedente, ou colaborador que ajudar uma investigacdo de uma
denuncia de violagdo é, por si, uma violacdo grave do presente Cdodigo.

Todo colaborador responsavel por represdlia contra colegas de trabalho, por
terem denunciado de boa-fé violacOes suspeitas ou conhecidas da Lei ou do
Cédigo, ou por ajudar uma investigacdo dessa violacdo, estd sujeito a acado
disciplinar que pode incluir a sua demissdo e/ou extin¢do imediata de seu
vinculo contratual com a SEA.

XII. Comité de Compliance

O Comité de Compliance é um 6rgao consultivo formado por pelo menos 3(trés)
membros da empresa, que ficard encarregado da andlise e aplicacdo de medidas
disciplinares nos temas relativos a desvio de conduta ética e de conformidade,
bem como da gestdo e aprimoramento das normas e diretrizes deste Codigo.

No exercicio de suas funcoes, o Comité de Compliance deve responder consultas
de colaboradores, manter o mais absoluto sigilo e confidencialidade sobre as
informacoOes e dentuncias recebidas e realizar a investigacdo necessaria para
suportar suas decisdes, que serdo sempre transcritas em atas e devidamente
assinadas por todos os seus membros.

O Comité de Compliance apresentard a Diretoria um relatério anual das suas
atividades, acompanhado de eventuais propostas para aprimoramento das
normas e diretrizes deste Cédigo.

XIII. Gestido do Cédigo de Etica e Conduta

A gestio do Cédigo de Etica e Conduta da SEA é de responsabilidade do Comité
Compliance, que tem como fun¢iao promover as acOes necessarias para sua
implementacdo, esclarecer duvidas a respeito do conteido do Cddigo e de
possiveis situacOes de conduta ética inadequada e realizar a revisdo do Cédigo,
quando necessario.
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Toda e qualquer revisao do Codigo deve ser aprovada pela Diretoria da empresa.

Todos os colaboradores devem ler o Cédigo de Etica e Conduta da SEA e procurar
compreender as diretrizes e orientacoes divulgadas neste documento. Qualquer
dificuldade para entender qualquer assunto abordado, o colaborador deve
esclarecer as duvidas com seu gestor imediato ou com os membros do Comité de
Compliance.

No caso dos prestadores de servicos e fornecedores, o desrespeito ao Codigo de
Etica e Conduta da empresa poderd resultar em sancdes disciplinares ou
suspensdo imediata do Contrato e, conforme o caso, a processo legal.

As denuncias deverdo ser encaminhadas por escrito ou por outros canais que
venham a ser implementados pelo Comité de Compliance, ndo sendo admitidas
denuncias anonimas. Sera garantido o sigilo do denunciante e da(s) parte(s)
envolvida(s).

Qualquer sugestdo, reclamacédo, critica ou denuncia sobre o ndo cumprimento
das diretrizes do Cédigo de Etica e Conduta deve ser encaminhada ao Comité de
Compliance.

XIV. Compromisso e Adesao

O comprometimento dos colaboradores é fundamental para que o Cddigo de
Etica e Conduta seja um instrumento verdadeiro e de orientacio da conduta em
nome da empresa. Todos sdo responsaveis por sua aplicacdo no cotidiano
profissional.

A assinatura do Termo de Compromisso (Anexo) é obrigatdria e é expressao de
livre consentimento e concordancia no cumprimento dos principios e
orientacdes nele contidos.
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ANEXO1

TERMO DE COMPROMISSO
RECEBIMENTO, LEITURA E ENTENDIMENTO DO CODIGO DE ETICA E
CONDUTA DA SEA TECNOLOGIA LTDA

Area/ Departamento: __________________________________________

Declaro que recebi, li e entendi o Cddigo de Etica e Conduta da SEA
TECNOLOGIA LTDA (“Cddigo”) e me comprometo a observar e cumprir todos os
padrdes de ética e conduta explicitados no referido documento, além de
respeitar os principios, valores e diretrizes da empresa.

Declaro ndo estar envolvido em qualquer situacdo que seja conflitante ou
aparente ser conflitante em relacdo ao “Cédigo” e as atividades da empresa.

Declaro, ainda, ter consciéncia que, no caso de eventual descumprimento legal
e/ou das normas e diretrizes contidas no “Cdédigo” poderei ser punido pela
empresa e, desde ja, me comprometo a acatar as decisOes que me forem
impostas.

Assumo o compromisso de notificar imediatamente o meu superior imediato, ou
Comité de Compliance sobre qualquer situacdo que venha a acarretar uma
violacdo a Lei ou ao Cédigo.

Assinatura

OBS.: Todos os colaboradores deverao preencher, assinar e enviar este Termo ao
Comité de Compliance, sem qualquer rasura.
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